PREFEITURA DE SAO JOSE DOS CAMPOS - SP
SECRETARIA DE MOBILIDADE URBANA

NOVO TRANSPORTE PUBLICO

Atualizacio do Sistema de Transporte
Publico Coletivo Urbano Municipal

HISTORICO
2018 a 2021

A Secretaria de Mobilidade Urbana vem trabalhando desde o inicio de 2018 na
concepg¢do do novo edital de transporte publico, com a realizagdo de iniimeras oficinas e
reunides, bem como audiéncias publicas. Todo o procedimento interno para o
desenvolvimento do projeto partiu da contratagio’ da institui¢do Fundacdo Getilio Vargas
(FGV/SP) em janeiro de 2019 para a elaboracdo dos estudos, projetos e relatorios,
contemplando a modificacdo do modelo do Sistema de Transporte Coletivo do Municipio,

de modo disruptivo e amparado em pesquisa aplicada.

Paralelamente ao desenvolvimento do projeto do Novo Transporte Publico, foi
instituido, por meio da Lei Municipal n.° 9.779 de 04 de julho de 2018, o Conselho
Municipal de Mobilidade Urbana® (COMOB), érgio consultivo de participagdo popular’

nos assuntos de mobilidade urbana, vinculado a Secretaria de Mobilidade Urbana.

! Contrato n.° 26/2019 — PIn.° 119.138/2018

? Lei Mun. n.° 9.779/2018:

Art. 2° Ao Conselho Municipal de Mobilidade Urbana compete:

1 — acompanhar, monitorar e avaliar a implementacéo das politicas, programas, projetos e a¢ées do Municipio na drea de mobilidade urbana,
garantindo a compatibilizacdo destes com a Politica Municipal de Mobilidade Urbana prevista em Lei Complementar propria; (g.n.)

11 — encaminhar propostas de aprimoramento no planejamento, acompanhamento e operagdo dos servigos publicos de transporte do Municipio,

11l — conhecer os estudos técnicos relacionados ao equilibrio econémico-financeiro dos contratos de concessio e permissdo dos servi¢os publicos de
trdnsito e transporte do Municipio, itorando e acompanhando os critérios de fixacdo das tarifas dos servigos; (g.n.)

1V — acompanhar e colaborar em campanhas e programas educacionais desenvolvidos pela Secretaria de Mobilidade Urbana;

V — fornecer subsidios técnicos para esclarecimentos relativos d sua drea de atuagdo, aos érgdos publicos e a comunidade;

VI — manter intercambio com as entidades de ensino e pesquisa, de atividades ligadas a mobilidade urbana;

VII — elaborar o regimento interno do conselho, estabelecendo as normas para o seu funcionamento.

* Lei Mun. n.* 9.779/2018:
Art. 3° O Conselho Municipal de Mobilidade Urbana serd composto por dezenove membros titulares e igual nimero de suplentes, na forma estabelecida
abaixo:
1 — dez representantes do Municipio:
a) cinco representantes da Secretaria de Mobilidade Urbana, sendo um deles o Secretario de Mobilidade Urbana;
b) um representante da Secretaria de Apoio Social ao Cidaddo;
¢) um representante da Secretaria de Inovagdo e Desenvolvimento Econémico;
d) um representante da Secretaria de Urbanismo e Sustentabilidade;
e) um representante da Secretaria de Gestdo Administrativa e Finangas;
f) um representante da Secretaria de Gestdao Habitacional e Obras;
1I — quatro repr dos pr dores de servigos, sendo:
a) um representante do Consorcio de Transporte Piblico Coletivo;
b) um representante dos Operadores do Servico Alternativo;
¢) um representante dos Taxistas;
d) um representante dos Transportadores Escolares;
111 — dois repr de entidades ligadas a formulag¢ao de politicas publicas e dois suplentes, sendo estas entidades universidades ou associag¢oes;
1V — dois representantes dos usudrios de transporte coletivo e dois I democratic te escolhidos;
V — um representante dos ciclistas. (g.n.)
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Tanto a reestruturagdo e modernizagdo do transporte publico, quanto a criagdao do

Conselho de Mobilidade Urbana, sdo agdes previstas no Plano Estratégico da Politica

Municipal de Mobilidade Urbana® instituida através da Lei Complementar n°576/2016 —
PlanMob SJC.

A partir dos estudos elaborados pela FGV/SP para a apresentacdo de um novo
modelo de transporte coletivo para a cidade, foi introduzido um componente inovador na
modelagem do sistema, cuja principal caracteristica ¢ a separagdo entre a efetiva operagao
dos servicos e o gerenciamento dos recursos destes servigos, em consondncia com as
normas gerais estabelecidas na Lei Complementar n°. 629/2020°, regulamentada através do
Decreto Municipal n°. 18.551/2020%. Também foram previstas plataformas tecnoldgicas
que teriam a responsabilidade de gerenciar os pagamentos dos servi¢os (Plataforma 1 —
“P1”) e a comercializagio dos meios de pagamento (Bilhete Unico — “BU”), além de

outras plataformas tecnologicas, como a gestdo de dados (Plataforma 2 — “P2”).

Operacdo Técnica
(OPERACAO0)
Gestdo Financeira
(Plataforma 1)
Gestdo de Dados
(Plataforma 2)

Novo Transporte Meios de Pagamento
Publico (BILHETE UNICO)

Comunicagdo ao Usuario
(Plataforma 3)

Transporte sob Demanda
(Plataforma 4)

Mobility as a Service - MaaS
(Plataforma 5)

A ideia preconizada com a separacao da gestdo financeira da operacao também teve

o condao de trazer maior controle 8 Administragdo Municipal, trazendo maior efetividade e

4 Lei Complementar n.° 576, de 15 de margo de 2016.

5 Lei Complementar n.° 629, de 13 de marco de 2020, “Dispée sobre as normas gerais do servico de transporte puiblico coletivo no

municipio de Sdo José dos Campos, autoriza sua delegacdo por concessdo ou permissdo e da outras providéncias”, apresentada e

aprovada pela populaciio em audiéncia piblica realizada em 14 de janeiro de 2020.
https://servicos.sjc.sp.gov.br/Legislacao/Arquivos/LeisComplementares/2020/LC_2020_00000629.pdf
https://www.sjc.sp.gov.br/noticias/2020/janeiro/7/prefeitura-promove-audiencia-do-novo-transporte-publico/
https://www.sjc.sp.gov.br/media/101919/ata-de-audiencia-publica-dia-14-de-janeiro-2020.pdf
https://www.sjc.sp.gov.br/media/101920/devolutiva-audiencia-publica-dia-14-de-janeiro-de-2020.pdf
https://www.sjc.sp.gov.br/servicos/mobilidade-urbana/novo-transporte-publico/participacao-popular/oficinas-e-audiencias-realizadas/

¢ Decreto Municipal n.° 18.551, de 18 de junho de 2020, “dprova o regulamento da operagdo técnica do Servico de Transporte
Coletivo do Municipio de Sao José dos Campos e da outas providéncias”.
https://servicos.sjc.sp.gov.br/Legislacao/Arquivos/Decretos/2020/DE_2020_00018551.pdf
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transparéncia no uso dos recursos publicos advindos da bilhetagem, custeados pelo usuario
do transporte publico. Além disso, assegura um controle mais eficiente da compensagao

de valores arrecadados € mais autonomia para planejar melhorias no sistema.

Tais estudos, apds aprovagio pelo COMOB’, implicaram em realizacio de

audiéncias piblicas® para apresentacio do projeto (modelagem, malha de linhas e

itinerarios, tronco-alimentagdo, ...) e validagdo dos conceitos (separagdo de servigos,
manutengdo tarifaria, ...), tendo os respectivos tramites licitatorios iniciados nos anos de

2020 e 2021.

A complexidade envolvida no tema trouxe desafios 8 SEMOB, e diversas foram as
recomendagdes que, como costumam acontecer em temas e modelagens disruptivas,
trouxeram a baila inevitdveis questionamentos quanto a inovacdo trazida pela FGV/SP,
somado ao momento restritivo de pandemia do SarsCov-2 (COVID-19)’ no que tange a
realizacdo de audiéncias publicas, e.g., bem como aceitagio do proprio mercado de

transportes a modelagem apresentada.

A medida que o Sistema disruptivo de Transporte Piblico era apresentado, com as
audiéncias publicas, publicagdes dos editais, sessdes de abertura, os interesses dos 6rgaos
nacionais e internacionais eram agucados. O Banco Interamericano de Desenvolvimento
(BID) apresentou ao Ministério de Desenvolvimento Regional (MDR) o Municipio de Sao

José dos Campos como um dos “Estudos de Casos” em consultoria especializada para

7 Ata da Reunifio Extraordinria do COMOB realizada em 10 de fevereiro de 2021 (Edital Operagdo):
https://www.sjc.sp.gov.br/media/142486/ata-100221.pdf
Ata da Reunido Ordinaria do COMOB realizada em 25 de margo de 2021 (Editais Tecnologias):
https://www.sjc.sp.gov.br/media/147285/ata-250321.pdf

8 Em 2020 foram realizadas 10 (dez) audiéncias piiblicas de 18 a 22 de maio (Dec. Mun. 18.517/2020), ¢ em 2021 foram realizadas mais
12 (doze) audiéncias piublicas de 02 a 11 de margo (Dec. Mun. 18.742/2021 - Operagdo) ¢ de 22 a 29 de abril (Dec. Mun. 18.780/2021 -
Tecnologias).
https://servicos.sjc.sp.gov.br/Legislacao/Arquivos/Decretos/2020/DE_2020_00018517.pdf
https://www.sjc.sp.gov.br/media/143335/decreto-municipal-18742_21-audiencia-publica.pdf
https://www.sjc.sp.gov.br/media/148608/dec-187802021-audiencia-publica-1.pdf

® A Portaria MS n°. 188, de 03 de fevereiro de 2020, declarou Emergéncia em Satide Piblica de Importincia Nacional (ESPIN) em
decorréncia de Infec¢do Humana pelo Novo Coronavirus (COVID-19), com a consequente edigdo da Lei Federal n°. 13.979, de 06 de
fevereiro de 2020 dispondo sobre medidas para o enfrentamento da situagao.

O Decreto Legislativo n°. 06, de 20 de margo de 2020, reconheceu a ocorréncia do estado de calamidade publica, nos termos da
solicitag@o do Presidente da Republica encaminhada por meio da Mensagem n°. 93, de 18 de margo de 2020.

Em ambito estadual, foi reconhecido o estado de calamidade publica pelo Decreto n°. 64.879, de 20 de marco de 2020, tendo o
Municipio de Sdo José dos Campos assim declarado em 23 de marco de 2020, através do Decreto Municipal n°. 18.479, com posterior
reconhecimento pela Assembleia Legislativa pelo Decreto Legislativo n°. 2.495, de 31 de marco de 2020.

A calamidade publica reconhecida culminou no inicio da fase de quarentena (Decreto Estadual n°. 64.881/2020) posteriormente,
disciplinado pelo Plano Sdo Paulo (Decreto Estadual n°. 64.994/2020 e alteracdes). Atualmente, fora prorrogada a emergéncia em satide
publica no Municipio, através do Decreto Municipal n°. 18.893, de 03 de setembro de 2021 e encontra-se vigente o estado de calamidade
publica, nos termos do Decreto Municipal n°. 18.818, de 28 de maio de 2021.
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defini¢do do Novo Marco Legal do Transporte Publico, estudo este que ja acompanhava as

dificuldades entdo enfrentadas:

“A concepgdo das propostas de Sdo José dos Campos apresenta aspectos inovadores na
divisao de empresas responsdveis pela operacdo dos servigos, venda de créditos
eletronicos e compensagdo, com a criacdo de uma “clearinghouse”, bem como controles
operacionais associados ao pagamento das empresas. A cidade é a que tem apresentado,
até o momento, as maiores inovagoes envolvendo propostas para a incorporacdo do
transporte por demanda aos servicos regulares e sua operagdo por parte dos
concessiondrios, com a contrata¢do de uma plataforma especifica para esse trabalho
(Plataforma 4 — Sistema de Transporte Responsivo a Demanda). Esta prevista também a
Plataforma 5 (MaaS), que proporcionara a integracdo operacional e financeira do
servigo de transporte publico coletivo com quaisquer outros servicos de mobilidade e
modos de transporte.

A Linha Verde é outra inovagdo do sistema, com a implanta¢do de um BRT que vai operar
com frota de onibus 100% elétrica movida a bateria, com veiculos desenvolvidos
especialmente para esse projeto, adquiridos pela prefeitura. A redugdo dos investimentos
iniciais (capex) por parte dos operadores, por meio da disponibilizacdo de uma frota
publica, foi a forma encontrada para viabilizar a introdug¢do deste tipo de veiculo na
cidade.

()

A cidade tem tido dificuldades para a realizacdo da licitacdo para a operacio dos dois
lotes de linhas de onibus, dada a falta de interessados. Apenas um dos lotes de servigos
teve a contratagdo homologada até o momento. Tanto a licitacdo para a operacio do
transporte publico coletivo quanto dos outros servicos de controles previstos ja se
arrastam hd quase dois anos. Para a elaboragdo deste estudo de caso sobre a cidade de
Sdo José dos Campos foi realizada uma entrevista com o Secretario Municipal de
Mobilidade Urbana, Paulo Guimardes, no dia 31 de agosto. Seu objetivo foi obter
informagoes sobre o estagio de desenvolvimento dos projetos e uma avaliagdo sobre as
barreiras e ligoes apreendidas no processo de implementagao.

()

A estratégia de dividir os contratos de operacdo daqueles para o fornecimento de
servicos complementares decorre da necessidade da prefeitura ter o controle dos
servicos. Atualmente as informacées passam pelas empresas operadoras que enviam
para a prefeitura. A ideia é separar as atribuicoes e funcoes no sistema, deixando claro
0s papéis nos contratos. A implantagdo das mudancas esta ocorrendo em um periodo de
queda de demanda, decorrente da pandemia da covid 19. Os estudos e as projegoes de
demanda foram realizados antes desse periodo e a solu¢do dada foi a incorporagdo de
uma revisdo contratual ovdinaria apos 12 meses de operagdo, visando obter informagaoes
sobre a nova realidade do transporte e reequilibrar as condi¢des operacionais. Apos essa
primeira, estdo previstas outras revisoes ordinarias no 4° 7° e 10° ano de concessdo. A
adog¢do do modelo de remuneracdo pela tarifa técmica por passageiro transportado
decorre dos riscos inerentes ao pagamento por km. Nesse caso pode haver pressdo
politica para prolongamento desnecessdario de linhas e a criagdo de servi¢os que, ao
longo do tempo, comprometem o equilibrio econémico da concessao.

As dificuldades encontradas para a realizacio das licitacoes decorrem de
desconhecimento de grande parte das empresas e da resisténcia as inovacoes de controle
que_estio _sendo_implementadas. A abordagem manifestada nas 5 plataformas trazem
controle de fato para a administragdo municipal. O novo modelo de concessdo traz
elementos inovadores presentes na cidade de Londres, principalmente a punicdo e
bonificagio na remuneragdo, conforme o Indice de Confiabilidade do Transporte que serd
apurado pela prefeitura. A organiza¢do dos servigos, com a inclusdo de transporte por
demanda, prevé a gestdo e o controle por parte da prefeitura e a existéncia de subsidio
cruzado entre eles, melhorando as condi¢oes para a modicidade tarifaria da rede de
transporte dos lotes 1 e 2. *“ (g.n. — Ricardo Boareto Consultoria — “Revisdo do Marco
Legal do Transporte Publico” . Produto 2: Estudo de Casos. Convénio GRT/FM-1417-
BR, 05 de Outubro de 2021)”. (g.n.)
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Ao mesmo tempo, medidas judiciais replicaram a fim de contestar a validade do
certame capitaneado pela Administragdo Municipal, bem como representacdes a E. Corte
de Contas do Estado de Sao Paulo, tendo a Administracao logrado €xito nas decisdes
proferidas na ocasido, confirmando-se a legalidade e legitimidade do processo licitatorio de

tamanha magnitude.

No fim do ano de 2021, diante da situa¢do ora encontrada, com (i) as rescisdes
contratuais resultantes do processo licitatorio para a OPERACAO, (ii) licitacdes desertas

do BILHETE UNICO e GESTAO FINANCEIRA, (iii) revogacio da licitacio de GESTAO

DE DADOS, e (iv) proximidade do término de vigéncia dos atuais contratos de concessao

do Servico de Transporte Publico Municipal, (v) considerando a resposta do mercado em

relacdo ao volume de investimentos necessarios e previstos na licitagdo para operacao

técnica, como também (vi) os termos da Lei Municipal n.° 9.684/2018" ¢ (vii) a

movimentacio do mercado'' para novas tecnologias em frotas destinadas ao transporte

publico, a Administragio Municipal optou por prover uma separacio da OPERACAO,
segregando a maior parte dos investimentos (CAPEX'? de frota) das demais atribuicdes

definidas no projeto (CAPEX de garagem e OPEX).

Naquela ocasido, a Prefeitura de Sao José dos Campos vinha desempenhando papel

importante com participagio no Férum Consultivo de Mobilidade Urbana'®, o qual

1 Lei Municipal n.’ 9.684, de 28 de marco de 2018, “Autoriza a Prefeitura a estabelecer a politica municipal de incentivo ao uso de
carros elétricos, hibridos e da outras providéncias”.
()
Art. 3° A Prefeitura poderd mudar gradualmente sua frota de veiculos proprios e locados para propulsdo elétrica.
§ 17 Fica estabelecida a meta de pelo menos 10% dos veiculos da Guarda Municipal, Fiscalizacdo de Transito e Fiscaliza¢io de Obras utilizando a
propulsao elétrica até 2025.
§ 2° 0 sistema de transporte coletivo deverd ter 5% de veiculos com propulsao elétrica até 2025.(g.n.)

u https://www.portaldotransito.com.br/noticias/mobilidade-e-tecnologia/mobilidade-no-transporte-coletivo-por-onibus-eletricos-no-

brasil-futuro-proximo-ou-ainda-distante/
https://summitmobilidade.estadao.com.br/guia-do-transporte-urbano/qual-sera-o-futuro-do-transporte-coletivo-apos-o-fim-da-

pandemia/
https://www.wribrasil.org.br/noticias/o-momento-dos-veiculos-eletricos-e-0-que-vem-pela-frente-transforming-transportation-2022
https://diariodotransporte.com.br/2021/11/23/opiniao-o-transporte-urbano-em-futuro-proximo/
https://www.wribrasil.org.br/noticias/sobreviver-renovar-prosperar-um-caminho-para-o-transporte-coletivo-de-qualidade-no-brasil

2 Definigdes conforme fonte: “https://www.significados.com.br/capex-e-opex/”

CAPEX - ¢ a abreviagdo do termo da lingua inglesa “capital expenditure”, que significa despesas de capital. As despesas de capital
sdo os investimentos em maquinas, equipamentos ¢ imoveis; (g.n.)

OPEX — ¢ a abreviagdo do termo da lingua inglesa “operational expenditure”, que significa despesas operacionais. Alguns exemplos
dessas despesas sdo aluguéis, servicos de manutencdo, seguros e a folha de pagamento. (g.n.)

3 Instituido pelo Decreto Federal n.° 10.803, de 17 de setembro de 2021, e tém como objetivo assessorar a SMDRU/MDR em temas
relativos a mobilidade urbana, em especial aqueles relacionados aos servigos de transporte publico coletivo urbano, intermunicipais de
carater urbano e metropolitanos de passageiros, como:

I - avaliag@o dos custos operacionais dos principais sistemas do pais;

II - avaliagdo dos modelos de calculo tarifarios utilizados nos principais sistemas;

I1I - avaliagdo de novas fontes de recursos para financiar os sistemas;

IV- otimizagdo dos sistemas existentes, considerando a possibilidade de um redesenho das linhas existentes, eliminando sobreposigdes e
reduzindo custos operacionais;

V - criacdo de Autoridade Metropolitana de Mobilidade Urbana nas regides metropolitanas das capitais brasileiras com populagido acima
de um milh&o de habitantes:

SECRETARIA DE MOBILIDADE URBANA - SEMOB
Rua Aurora Pinto da Cunha, 131 — Jardim América — CEP: 12235-190 — Sdo José dos Campos/SP.



PREFEITURA DE SAO JOSE DOS CAMPOS - SP
SECRETARIA DE MOBILIDADE URBANA

objetivava assessorar a Secretaria Nacional de Mobilidade e Desenvolvimento Regional e

Urbano (SMDRU) do Ministério da Integracao e do Desenvolvimento Regional (MDR).

40 colegiado foi proposto no contexto de amplia¢do, em decorréncia da pandemia de

Covid-19, da crise estrutural no modelo de financiamento do transporte publico coletivo,
conhecida ja ha algum tempo pelo setor. A situag¢do de emergéncia deixou transparecer de
forma clara que o modelo de sustentabilidade financeira adotado nos sistemas de
Transporte Publico Coletivo possui fragilidades que ndo condizem com o cardter de
servico essencial que o tema possui. (g.n.)

Atualmente, o pais necessita da indugdo de um novo ciclo de desenvolvimento, mas as
consequéncias da crise atual demandam a reflexido sobre a revisdo do arranjo
institucional, da forma de contratacio e do modelo de financiamento dos servicos de
transporte publico coletivo. Esta é uma discussdo que deve ser realizada de forma ampla,
abrangendo todas as etapas da cadeia produtiva do setor, indo dos fabricantes de
material rodante aos usudrios, passando pelas empresas, operadores, trabalhadores e
pelo setor publico responsavel pela politica publica nos trés niveis e poder concedente dos
servigos conforme definido na Constituicdo Federal e na Lei n° 12.587/12. (g.n.)

O debate com entidades do setor ¢, portanto, elemento necessario a implementacio da
politica nacional de mobilidade urbana, considerando que os sistemas e infraestruturas
de mobilidade sdo gerenciados por entes locais e os servi¢os sdo concedidos, na maioria
das vezes, a operadores privados. Cabe a Unido definir regras gerais para a politica
publica e fomentar a melhoria da qualidade dos servigos, considerando a realidade de
implementagdo local e as condi¢oes dos operadores.” (g.n.)

Dentre as diversas discussOes realizadas entre os membros do referido forum, as
tematicas mais recorrentes sao: como baratear o transporte publico?, diferenciagdo da
tarifa publica e da tarifa técnica?, custeio da frota pela administra¢do publica?, garagem
publica ou privada?, divisdo da modelagem em varios contratos?, entre outros. Como

resultado dessas discussoes, estd em tramite um projeto de lei ref. ao Marco Legal do

Transporte Pablico Coletivo', elaborado com a participacdo da sociedade civil, no ambito

do Forum Consultivo da Mobilidade Urbana, ¢ com apoio do Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID), o qual trata da diversificagdo de modelos de contratacdo de
servigos de transporte publico coletivo, de instrumentos de financiamento ao setor ¢ de
subsidios ao funcionamento desse tipo de servigo. Outro ponto de destaque ¢ a integracao
dos modais, que devem ser acessiveis fisica e economicamente, além da adogao de padroes

de qualidade para a prestacao dos servigos.

VI - implementa¢do de um sistema integrado, ou quando possivel Unico, nas regides metropolitanas das capitais brasileiras com
populagdo acima de um milhdo de habitantes;

VII - integragdo dos sistemas de transporte publico com os demais modos de deslocamentos existentes;

VIII - simplifica¢do dos meios de pagamento da tarifa (tarifa integrada, unificagdo do recebimento dos valores - arrecadagdo integrada);
IX - identificagdo de novas a¢des que possam contribuir para melhorar a qualidade dos servigos ofertados e aumentar a atratividade
destes sistemas, buscando aumentar a demanda; e

X - estudos para adogdo de novas tecnologias nos sistemas de mobilidade urbana

" https://www.gov.br/mdr/pt-br/assuntos/mobilidade-e-servicos-urbanos/forum-consultivo-de-mobilidade-urbana

1S https://www.gov.br/cidades/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/mobilidade-urbana/marco-legal-do-transporte-publico-coletivo

SECRETARIA DE MOBILIDADE URBANA - SEMOB
Rua Aurora Pinto da Cunha, 131 — Jardim América — CEP: 12235-190 — Sdo José dos Campos/SP.



